Biro & Ambiente

Deutsches Netzwerk Biro auf der Orgatec 2014
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Das Deutsche Netzwerk Buro e. V. (DNB) Gbernimmt zukunfts-
weisende Funktionen bei der Entwicklung der Office-Welt.
Ein Kompetenz-Pool bundelt wichtige Player fir gute Blro-
arbeit. Zur Orgatec 2014 beteiligt sich das DNB an der
Konzeption und Durchfiihrung des neuen Veranstaltungsfor-
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Der Autor dieses Beitrags, Franz-Gerd
Richarz, ist Inhaber von Richarz-Kom-
munikation, Publizist und Strategiebera-
i ; 'z ] ter sowie stellvertretender Vorsitzender
mates Zukunft in Arbeit, dem ersten Thementag fir Betriebs- bDeutsches Netzwerk Biiro e.V.

rate, Personalrdte und Schwerbehindertenvertrauenspersonen

im Rahmen der Messe in Koln. Von Franz-Gerd Richarz

m Rahmen des Wirtschaftswan-
dels hin zu einer auf Wissen ba-
sierten Okonomie findet immer
mehr Wertschopfung in den BU-
roprozessen statt: Rund 30 Millio-
nen Arbeitsplatze gelten inzwischen
als Biroarbeitsplatze - Tendenz
steigend. Das bedeutet, dass der
Mensch vom ,Objekt* zunehmend
zum ,Subjekt” der Wertschépfung
wird. Es ist daher hochste Zeit, Bil-
roarbeit nicht mehr einseitig als Kos-
tenfaktor zu begreifen, sondern als
Chance fiur Wachstum und Ertrag.
Folgt man den Studienergebnissen
des Fraunhofer Instituts fir Arbeits-
wirtschaft und Organisation (Fraun-
hofer IAO), dann sind Wissen, Krea-
tivitdt und Lernen l&ngst zu den ei-
gentlichen Treibern der globalen
Okonomie geworden. Wahrend in
Produktionsbereichen durch die
weit vorangeschrittene Automation
nur noch in kleinem Umfang und mit
Uberproportionalem Aufwand Pro-
duktivitatsvorteile zu erzielen sind,
liegen in den Blroprozessen enorme
Verbesserungspotenziale brach.
Bereits vor Uber zehn Jahren wurde
deshalb die Initiative Neue Qualitét
der Arbeit (INQA) ins Leben gerufen,
um die deuische Wirtschaft und ins-

besondere den Mittelstand zu-
kunftsfahig zu machen. In der von
der Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin getragenen Ini-
tiative entstanden viele Projekte, die
sich vor allem um vier Kernfelder zur
Gestaltung der Arbeitswelt kim-
mern: Personalfihrung, Chancen-

Dr. Manfred Fischer,
Vorsitzender des DNB:

»Wir setzen fiir unsere Ar-
beit auf eine breit angelegte
Diskussion. Wettbewerbs-
fahige Unternehmen und
stabile gesellschaftliche Ver-
héaltnisse - beides zusam-
men sichert den Standort
Deutschland im globalen
Wettbewerb.“

gleichheit und Diversity, Gesundheit
sowie Wissen und Kompetenz. Fir
den Arbeitsweltbereich ,Blroarbeit”
wurde das Deutsche Netzwerk Biro
(DNB) gegrindet. Das DNB machte
es sich zum einen zur Aufgabe, die
Blroarbeit aus einer ganzheitlichen
Perspektive heraus zu beleuchten,
und zum anderen relevante Indika-
toren als Treiberfaktoren und als
Ergebniskennzahlen zu entwickeln
und systematisch zusammen zu
fUhren.

r. Manfred Fischer, Vor-
| sitzender des DNB:
sHeute arbeitet die
_— Mehrzahl aller Deut-
schen in Blros oder blrodhnlichen
Arbeitssituationen, deshalb ist gute
Arbeit im Buro wichtig, und dies so-
wohl in Verwaltungen und der GroB-
industrie als auch im Mittelstand ei-
ner Zielgruppe, der wir besondere
Aufmerksamkeit widmen.“ Gerade
fir diesen Bereich der deutschen
Wirtschaft hat man mit dem Check
Gute Blroarbeit - geférdert durch
das Bundesministerium flr Arbeit
und Soziales - neben einem nationa-
len Qualitatsstandard fUr eine inno-
vative BlUrokultur auch eine einfach
zu nutzende Potenzialanalyse mit der
Anleitung zum eigenstandigen Han-
deln geschaffen. Sicher ein guter
Ansatz im internationalen Vergleich.
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Volkswirtschaftliche Bedeutung der KMU
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1 kmu M GroBunternehmen Im Mittelstand herrscht

Unstrittig ist die Rolle der Mittel-
standler fir die gesamtdeutsche
Wirtschaft. In den letzten Jahren wa-
ren sie im Vergleich zu den Kollegen
in GroBbritannien, Frankreich und
ltalien eine echte Jobmaschine.
Konsequent ist es deshalb also nur,
wenn sich alle, die flrr sich die be-
deutende Rolle moderner Konzepte
in der Arbeitswelt Blro erkannt ha-
ben, diese auch versuchen dem Mit-
telstand als ,,Return on Office® nahe
zu bringen. Die Herausforderung
dabei, der Mittelstand muss in sei-
ner Denkweise verstanden, in seiner
Struktur erkannt und dort auch an-
gesprochen werden, wo man ihn
tatsachlich trifft.

o ‘ ~ atséchlich wenden sich
Unternehmer und Fih-
rungsverantwortlichen im

i Mittelstand verstarkt viel
breiter aktuellen Themen zu. Das

BDI-Mittelstandspanel aus dem

Fruhjahr 2013 zeigt, dass der Fokus

des drohenden Fachkraftemangels

und die Herausforderungen des de-
mografischen Wandels - die Siche-
rung von Humankapital als das mit
weitem Abstand haufigste Instru-
ment zur Wahrung der eigenen wirt-

somit ein hohes MaB an
Verstandnis und eine Sensibilitat flr
Okonomische und soziale Zusam-
menhange. Und man versucht, die
entsprechenden Stellhe-
bel auch richtig zu nutzen.

as Deutsche Netzwerk
Biro e.V. (DNB) als ers-
l tes und einziges deut-
e’ sches branchenlber-
greifendes Netzwerk flir Blroarbeit
sieht sich selbst in einer besonde-
ren ,,.Scharnierfunktion®. Gerade wenn
es darum geht, den Dialog zwischen
Wirtschaft, Interessenvertretern und
Politik Uber die Perspektiven und
die neue Qualitat der Bliroarbeit aktiv
zu férdern.

Das l&asst sich auch gut

Arbeitsplatzentwicklung 2001 bis 2009

mit den Beschéftigtenzah-
len zwischen 2001 und

2009 belegen. Wéhrend i
in den GroBunternehmen 12k
in diesem Zeitraum die Be-
schaftigten insgesamt um oL

4,9 Prozent zurlickgingen,
wuchs die Beschaftigung 6
in mittelstédndischen Unter-
nehmen um 13,5 Prozent, 3 i
wobei selbst fir die Kri- {
senjahre 2008/2009 noch ||

Verdnderung in Prozent

eine positive Entwicklung

von plus 1,9 Prozent fest- 3
zustellen war.

Zu den qualitativen Merk- ¢

2001 - 2009 2008 - 2009

malen mittelstédndischer
Unternehmen gehért auch, B
dass sie in der Regel fest

in ihrer Heimatregion verankert sind
und langfristige, konsensorientierte
Beziehungen zu den wichtigsten
Stakeholdern (Mitarbeitern, Kunden,
Lieferanten, Banken) unterhalten.
Viele Mittelsténdler weisen zudem
eine besonders motivations- und leis-

KMU

schaftlichen Posi-
tion gesehen wird
(64,3 Prozent). Und
modernen Arbeits-
formen, mit der

A
=

zukunft in arbeit
1. Thementag ORGATEC 2014

tungsfordernde
Unternehmens-
kultur und Inno-
vationsorientie-
rung auf.
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. GroBunternehmen

SWir setzen flr unsere Arbeit auf
eine breit angelegte Diskussion®, so
Dr. Manfred Fischer, Vorsitzender
des DNB. ,Wettbewerbsfahige Un-
ternehmen und stabile gesellschaft-
liche Verhdltnisse - beides zusam-
men sichert den Standort Deutsch-
land im globalen Wettbewerb.“ Gute
Arbeit im Biiro wird deshalb immer
wichtiger, da die Mehrzahl aller
Deutschen in Blros oder birodhnli-
chen Arbeitssituationen arbeiten.
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Zur Orgatec 2014 beteiligt sich das
DNB an der Konzeption und Durch-
fihrung des neuen Veranstaltungs-
formates Zukunft in Arbeit, dem
ersten Thementag fUr Betriebsréte,
Personalrdte und Schwerbehinder-
tenvertrauenspersonen im Rahmen
der Messe in KalIn.

Wenn dabei die internationale Leit-
messe fur Office & Object die richtige
Plattform ist, dann ist Nordrhein-

Westfalen gleichzeitig das richtige
Labor®, so der DNB-Vorsitzende.
Dieses Bundesland ist das wirt-
schaftliche Kraftwerk Deutschlands.
- in Bruttoinlandsprodukt
von Uber 580 Milliarden
Euro und 752.000 kleine

. UNA Mittelstandische Un-
ternehmen in NRW sind ein Spiegel-
bild der gesamten Republik. In der

Veranstaltung selbst haben sich
dann fur das DNB mit dieser Koope-
rationsveranstaltung von DGB-Bil-
dungswerk NRW, dem Deutschen
Netzwerk Biro, Basi, TBS NRW
und der Koelnmesse, auch die rich-
tigen Partner zusammengefunden,
die dem Thema Blro neue Impulse
vermitteln und neue Zielgruppen fir
die Orgatec 6ffnen kdnnen.

www.deutsches-netzwerk-buero.de

Eine Cloud Veranstaltung
von Weltklasse.
Made in Germany.

“Die groBte Expertenkonferenz im Bereich Cloud Computing in Deutschland.”
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