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Gesellschaftliche Treiber

open source

Bitcoin

Selbstbau 3-D Drucker

urban-gardening
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Delphi-Studie 2030 (von 2009):

Kernbotschaften erflllen sich schon jetzt

Botschaften

>

Die Digitalisierung und die noch weiter zunehmende IKT-Durchdringung aller
privaten und beruflichen Lebensbereiche werden die Informationsgesellschaft
in der Zukunft noch umfassender formen.

Akzeptanz und Vertrauen der Menschen im Umgang mit IKT sind die
Grundlage der Entwicklung einer modernen und offenen
Informationsgesellschaft

Leistungsfahige Kommunikationsinfrastrukturen sind unabdingbare
Voraussetzung und ein strategischer Erfolgsfaktor fur eine offene und
wettbewerbsfahige Informationsgesellschaft.

Die mobile Nutzung des Internets und seiner Dienste wird sich nachhaltig auf
die Informationsgesellschaft auswirken und eigenstandige neue
Anwendungsfelder schaffen.

Die Dynamik in den IKT-Basistechnologien wird Innovationsprozesse treiben
und gravierende Auswirkungen auf viele Schlisselindustrien der deutschen
Wirtschaft haben.
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Arbeit andert sich...
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Arbeit digital
... hat sich unsere Arbeitswelt
grundlegend verdndert.

...In Folge arbeitet nach der
Friedrich-Ebert-Stiftung mittlerweile
ein Drittel der Beschéftigten von
unterwegs aus; die bisherigen,
durch die Industrialisierung
vorgegebenen zeitlichen (9:00 bis
17:00 Uhr) und ortlichen
Strukturen (Arbeit in der Fabrik
oder im Burogebdude) I6sen sich
zunehmend auf.



der Arbeit

ortsungebundene Wissensarbeit
strukturelle Haltlosigkeit
Reichweite der (Arbeits-)Markte
"Entbetrieblichung" der Arbeit

Geanderte Bestimmungsfaktoren

A

Ort

Kommunik

ation

Y

= Innovationsgeschwindigkeit
= Ergebnis- statt Zeitorientierung
= Entgrenzung betriebsgebundener Arbeitszeiten
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"Im Netz@work"
standige mobile
Verflugbarkeit
Echtzeitibermittlung
Informationspraferenzen
Virtualisierung von
Teamstrukturen
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Beispiel: Scrum
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Rollen: Product Owner, Scrum Master und Team

Prozesse: Sprint Planning, Daily Scrum, Review
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: crowdsourcing

Freelancer

Crowd in der Cloud

Zerlegung
eines Projektes
in Arbeitsschritte
und Ausschreibung

Bereitstellung

von Ergebnissen ’

Auswahl durch den Auftraggeber A
Zusammenfigung zum Endprodukt




VERANDERUNGEN 2001 - 2011

Normalarbeitsverhaltnis: -7 %
Atypische Arbeitsverhaltnisse: + 24 %
Befristete Arbeitsverhaltnisse: + 22 %

Teilzeitarbeitsverhéaltnisse (bis 20h):+ 14 %
Geringfugige Beschaftigung: + 37 %
Zeitarbeit: seit 2006 +21%

Quelle: StatBA 2012
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Die Herausforderung fiir die
Beschaftigten und deren Interessensvertretern

»Nutzung der Gestaltungsspielraume, die sich aufgrund der
raumlichen und zeitlichen Disponibilitdt von vernetzter Arbeit
eroffnen (z.B. Wahl von Arbeitsort und Arbeitszeit).

»Minimierung von Belastung und Beanspruchung
(z.B. Recht auf Nichterreichbarkeit).

»Qualifizieren fur das vernetzte Arbeiten
(Stichwort Lebenslanges Lernen)

»Schutz der Daten und die Gewahrleistung der
Personlichkeitsrechte



Neuerscheinungen
Digitalisierung

TE ARBEIT

ver.di Initiative

aktuelles

gemeinsam fiir gute
arbeit

arbeits-
berichterstattung

jahrbuch gute arbeit
innovationsbarometer
betriebliche praxis

branchen und
berufsgruppen
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Gemeinsam fiir GUTE ARBEIT

startseite | impressum | kontakt | sitemap | sud|e_ |

Bl Gewerkschaftliche Positionen: Digitalisierung und Dienstleistungen — -
Perspektiven Guter Arbeit Gute ’_‘""_"TT -
o Arbattibatingungen im Bevieh.

“haitswelt. Neue ermitteit und verbessert wird

Digitalisierung verandert die Welt, in der wir leben. Das gilt auch und in besonderem MaBe fir
Technologien, insbesondere Software und computergestitzte Systeme verdndern Arbeitsproze
Téatigkeitsprofile. Die Dienstleistungsbranchen gehéren hierbei zu den Spitzenreitern der hoch
Wirtschaftsbereiche. Was aber bedeutet das fur die Beschaftigten und wie kann Gute Arbeit i

digitalisierten Arbeitswelt gestaltet und gesichert werden?

Gute Arbeit — die
Betriebsbroschiire

ver.di hat sich hierzu positioniert und die groBen Linien skizziert, die aus gewerkschaftliche
bearbeiten sind. Frank Bsirkse umreift das Thema in seiner gesellschafts- und arbeitspolit (

Schrader macht Vorschlage fir eine praktische Umsetzung von Leitlinien fir gute digitale
Beschluss des von ver.di eingebrachten gleichlautenden Antrags auf dem DGB-Bundesky
den Arbeitsauftrag fir den DGB und seine Einzelgewerkschaften.

Die Broschire kann hier heruntergeladen werden.

Links:
P Broschiire (PDF, 1.59 MB)

itrage kinnten Sie auch interessieren:

gekommen um zu bleiben® - der neue ver.di Film {ber befristete
rhaltnisse (2014)

r die Zeit" - Arbeitszeitpolitische Initiative von ver.di

katreihe Gute Arbeit fiir Postdienste, Speditionen und Logistik
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"Gute Arbeit im digitalen Zeitalter",. ;o o B
ein verzahntes Férderprogramm S

Berlin intern
Wankas neuester Fordertopf
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Artikel teilen

&% Versenden
&%, Drucken

Q) Merken

A Startseite

von Christian Schiesiger > EEISE
Eine Milliarde Euro lobt der Bund fur Projekte aus, die die
Innovationen von morgen finden sollen.
Bundesforschungsministerin Johanna Wanka wird derzeit
mit Geld Gberh&uft.




Qualifizierung ermoéglichen:
Schulung von Betriebsraten
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Der Europaische Sozialfond (ESF) férdert ein ver.di Projekt bei T-Systems, in dem
Betriebsrate geschult werden, Qualifizierung fur ihre Belegschaften
sicherzustellen

Ziel ist,

die Weiterbildungsanstrengungen bei IT-Unternehmen zu verstarken,

die Weiterbildungsanstrengungen der Beschaftigten zu erhéhen und dazu

die zwischen Sozialpartnern vereinbarten tarifvertraglichen Bestimmungen zur
Qualifizierung in die betriebliche Praxis umzusetzen.

Betriebsrate werden hierzu umfassend geschult und beratend begleitet.

Ziel ist,

ihnen Methoden beizubringen, die qualifikatorischen Herausforderungen zu
bewaltigen,

sie zu einer aktive Rolle im momentan stattfindenden Transformationsprozess
zu befahigen und

sie zu Treibern der Weiterbildung im Kontext einer nachhaltigen Globalisierung
der IT-Branche zu machen.
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Beispiel Befragung Deutsche Telekom AG

Wert DGB-Index Gute Arbeit
] 10 20 30 40 50 &0 70 a0 a0 100
1

1) Qualifizierungs- &.. a
2) Méglichkeiten fir Kreativitat e
N

) Aufstiegsmdglichkeiten

4} Einfluss- & Gestaflungsmaglichkeiten
5} Informationsfluss

B) Fihrungsqualitit o

7} Betriebskultur

8) Kollegialitat

8} Sinngehalt der Arbeit

10} Arbeitszeitgestaltung

==
11) Arbeitsintensitit l’;\
12} Emotionale Anforderungen
13) Kérperiche Anfordenungen
14) Berufl. Zukunfisauss. &..
15} Einkommean

e DG E-Index 2010 e DGE-Index 2012 DTAG

Arbeitsdimensionen

Brennpunkte:

-~ Aufstiegsmoglichkeiten

— Arbeitsintensitat _

- Betriebskultur 6815 Teilnehmerinnen
— Arbeitsplatzsicherheit

— Berufliche Zukunftsunsicherheit
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Belastungsschutz und Leistungsregulation
Kampagne Gute Arbeit im Telekom Konzern

Individuelle
Betriebliche(r) Auszeiten
Ubernahme  -Belastungs- - Pflegezeit Alsers_-
e Altersteilzeit Uberprifun recduzierte
entscharfen e Junger P 9 -Fortbildung  Arbeitszeit
Menschen -Belastungs- - Erziehung X bis 0
ausgleich

- Freizeit

Bereich Tarifpolitik Grundsatz



EEEE 4
V4
. N
) EE N
Umstellung der Variablen el |
H
Bisher Klnftig Folgen
Variable B _ —, ~ 2013 ff; von der Variablen werden
j2K Gesicherte Var 10% in Festentgelt umgewandelt
—p ~Beispiel: Jahreszielentgelt 29.170 €
s SN ~ Bisher Fix: 24.795€
9% 3% »Ab 2013 Fix: 27.712 €*
;ﬁ?@ »Von den 5% Variablen, sind 50%

individuell gesichert!

=~ Damit sind 97,5% des
Jahreszielentgeltes =28.441€*
individuell gesichert!

e * Wirkung ohne Erhdéhung aus Tarifrunde




Drei Jahre tagte die gemein e | peurteilund nach den Bestl gen des
gruppe yon ver.di und 1BM zZum Demogra- Arbe'\tsschutzgesetzes Zur Verfiigung- Ne-
hische del. Fas oi Jahre stan pen den gelunge Tarifvertrages:
der Gesundh tsschutz auf d tarifpoli die der Gesundhe\tskomm\SS\o die Erar

schen Agenda Gute Beratung war dabei peitung eines konzemWe'\ten Konzepts
wichtig — Beratund; die nicht Zum Konflikt far ein yerbindliches Gesundhe'\tsmanage-
fuhrt, sondern \OSungsor'\ent'\ert ist. ment aufgibt, 1st die purchfuhrung einer
Am 24. Juli 2013 war es sowelt: Die ver.di- Geféhrdungsbeurte'\\ung ein wichtiges
Tar'\fkomm\ss'\on im
|BM-Konzer verab-
schiedete nach lan-

gen, ausfuhrlichen
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Leitlinien fur http://tk-it.verdi.de
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gute digitale Arbeit

eine breite betriebliche Diskussion zur Gestaltung digitaler Arbeit

Gute digitale Arbeit beteiligungsorientiert gestalten - ein wichtiger
gewerkschaftlichen Ansatz

Recht auf Nichterreichbarkeit und Nicht-Reaktion

Nutzung der Gestaltungsspielraume fir mehr Autonomie und eine
bessere Work-Life-Balance

Zugangs-, Kommunikations- und Teilhaberechte fiir
Beschidftigte im Netz

Anpassungen der Arbeitsstatten- und der
Bildschirmarbeitsverordnung an die Erfordernisse mobiler Arbeit sind
vorzunehmen
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gute digitale Arbeit
e Soziale Absicherung auch fur Freelancer
e Schutz von Daten und Personlichkeitsrechten

e fUr eine Modernisierung des Mitbestimmungsrechts
auf Betriebs- und Unternehmensebene



